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Abstract 
The rapid development of information technology 
encourages educational institutions to adopt digital systems 
to enhance the efficiency and effectiveness of data 
management and information services. This research aims to 
design and develop a mobile web-based information system 
for SMPN 24 Pesawaran as a solution to the limitations of the 
previously manual system. The system includes features for 
managing student and teacher data, class schedules, and 
academic information, all accessible in real-time via mobile 
devices. The development method used is the Waterfall 
model, consisting of requirement analysis, system design, 
implementation, testing, and maintenance. The test results 
show that the system provides ease in data management and 
information delivery for all stakeholders, including teachers, 
students, and parents. With this mobile web-based 
information system, it is expected that administrative 
processes and communication within the school environment 
will become more effective and efficient.  
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I. INTRODUCTION 
Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang semakin berkembang 

mendorong kebutuhan manusia akan informasi yang cepat dan akurat. Penggunaan 
komputer di perguruan tinggi dan sekolah sudah tidak asing lagi bagi guru dan siswa. 
Semakin berkembangnya teknologi informasi menuntut sekolah-sekolah tersebut untuk 
bersaing dalam pemberdayaan teknologi komputer. Hal ini karena komputerisasi sudah 
masuk dalam kurikulum. Tujuan penggunaan komputer adalah untuk meningkatkan 
mutu pendidikan agar tidak kalah bersaing dengan sekolah-sekolah di kota-kota besar 
Indonesia pada khususnya dan di luar negeri pada umumnya. Oleh karena itu, saat ini 
sebagian besar sekolah tidak lagi menyimpan data siswa secara manual, tetapi sudah 
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menerapkan penyimpanan dan penyebaran informasi di komputer. yang berhubungan 
dengan sekolah tersebut dan dunia pendidikan. 

Pendidikan di suatu daerah yang masih dalam pembangunan terkadang masih kurang 
khususnya di Kabupaten Pesawaran sehingga pendidikan di kecamatan ini tentunya 
belum banyak diketahui oleh masyarakat umum seperti halnya letak sekolah menengah 
pertama di kecamatan tersebut. Informasi yang perlu diketahui tentang informasi sekolah 
yang diberikan oleh sekolah dan dinas pendidikan hanya berupa leaflet sehingga 
menyulitkan masyarakat untuk melihat sebaran perguruan tinggi negeri di kabupaten 
tersebut. Seperti halnya warga setempat yang belum mengetahui informasinya belum tentu 
akurat yang langsung menuju ke SMP Negeri yang jaraknya cukup jauh. Selain itu, 
penerimaan siswa baru ke SMA negeri tergantung kabupaten, sehingga masyarakat (orang 
tua) kesulitan untuk memilih tempat anaknya bisa sekolah karena tidak tahu alamatnya. 
Serta belum banyak informas di semua sekolah menengah di negara ini. 

Sekolah-sekolah saat ini masih banyak yang masih menggunakan sistem manual atau 
masih menggunakan selembar kertas atau pun hanya menggunakan aplikasi microsoft excel 
untuk mengolah data siswa-siswanya. Salah satunya adalah SMP Negeri 24 Pesawaran. 
SMP Negeri 24 Pesawaran dalam memberikan informasi sekolah masih menggunakan 
brosur sehingga hal ini menghambat dalam mempromosikan sekolahnya. Jumlah 
pendaftar yang terbatas dikarenakan kurangnya informasi sekolah yang diperoleh 
masyarakat. Sehingga tiap tahunnya sehingga penyeleksian calon siswa baru di SMP 
Negeri 24 Pesawaran menjadi sulit. Oleh karena itu, diperlukan sebuah sistem informasi 
yang dapat mengatasi masalah ini dengan menyediakan akses yang mudah dan cepat 
terhadap informasi yang relevan.  

Penelitian serupa juga di lakukan oleh [1] penelitian ini SMA Negeri 1 Ulu Belu sudah 
menggunakan website sebagai sarana pemberian informasi sekolah kepada masyarakat. 
Website tersebut memberikan informasi mengenai data siswa, data guru, alamat yang 
dilengkapi dengan peta google maps. Adanya website tersebut memudahkan masyarakat 
dalam mengakses informasi sekolah ini. Penggunaan sistem informasi sekolah dilakukan 
oleh [2] [3] Pada link ini menyajikan informasi profil sekolah, data siswa, data guru. 
Adanya website tersebut masyarakat dapat mengakses informasi dimana dan kapan saja, 
tanpa harus datang ke sekolah. 

Dari permasalahan di atas, maka peneliti tertarik untuk membuat Sistem Informasi 
SMPN 24 Pesawaran Berbasis Web Mobile yang diharapkan dapat menjadi solusi untuk 
meningkatkan aksesibilitas dan efisiensi dalam pengelolaan informasi sekolah. Dengan 
sistem ini, juga diharapkan siswa, orang tua dan guru dapat dengan mudah mengakses 
informasi yang dibutuhkan kapan saja dan di mana saja, sehingga mendukung proses 
belajar mengajar yang lebih baik. 

 
II. RESEARCH METHODS 

2.1 Pengumpulan Data 
 Pengumpulan data dilakukan peneliti dalam beberapa tahap antara lain: 
a. Observasi 
 Tahap ini peneliti melakukan penelitian langsung di SMPN 24 Pesawaran untuk 

melihat langsung kegiatan belajar mengajar di sekolah ini. 
b. Wawancara  

Tahap ini peneliti melakukan wawancara dengan kepala sekolah mengenai kebutuhan 
sistem yang akan dibuat. 

c. Studi Pustaka 
Tahap ini peneliti mengambil beberapa informasi dari jurnal, buku, dan penelitian-
penelitian sebelumnya. 
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2.2 Model Perancangan 
Dalam perancangan sistem ini, metode waterfall merupakan metode yang biasa 

digunakan oleh analis sistem pada umumnya. [4], [5] Metode waterfall adalah pengerjaan 
suatu sistem dilakukan secara berurutan atau linier. [6]–[11] Dalam metode cascading 
melalui langkah-langkah seperti: 

 
Gambar 1. Metode Waterfall 

 
a. Analisa Kebutuhan 

Langkah ini merupakan analisis kebutuhan sistem. Pengumpulan data pada tahap ini 
dilakukan dengan melakukan penelitian, wawancara, dan kajian pustaka. Analis sistem 
dengan mengekstrak informasi sebanyak mungkin dari pengguna untuk membuat sistem 
komputer yang mampu melakukan tugas yang diinginkan oleh pengguna. Langkah ini 
akan menghasilkan dokumen kebutuhan pengguna atau dapat dilihat sebagai data yang 
terkait dengan keinginan pengguna saat membangun sistem. Dokumen ini akan menjadi 
acuan analis sistem untuk menerjemahkannya ke dalam bahasa pemrograman. 
b. Desain Sistem 

Tahap dimana pemikiran dan perancangan sistem dilakukan untuk mencari solusi dari 
permasalahan yang ada dengan menggunakan alat bantu pemodelan sistem seperti data 
flow diagram, entity relationship diagram, struktur dan pembahasan data. 
c. Penulisan Kode Program 

Menulis kode program atau pengkodean adalah terjemahan dari desain ke dalam 
bahasa yang dapat dikenali oleh komputer. Dilakukan oleh programmer yang akan 
menerjemahkan transaksi sesuai permintaan pengguna. Langkah ini merupakan langkah 
yang benar-benar bekerja pada sebuah sistem. Dalam artian penggunaan komputer akan 
dimaksimalkan pada tahap ini. Setelah enkripsi selesai, pengujian akan dilakukan pada 
sistem yang dibuat sebelumnya. Tujuan pengujian adalah untuk menemukan bug dalam 
sistem dan kemudian memperbaikinya. 
d. Pengujian Program 

Tahap terakhir adalah tahap pengujian kemampuan dan efisiensi sistem baru, dari 
mana untuk mengetahui kekurangan dan kelemahan sistem, dari mana untuk menguji dan 
meningkatkan untuk membuat aplikasi lebih lengkap. 
e. Penerapan Program dan Pemeliharaan 

Perangkat lunak tersebut telah dikirimkan kepada calon pelamar baru yang pasti akan 
melihat perubahannya. Perubahan ini bisa karena bug karena perangkat lunak harus 
beradaptasi dengan lingkungan baru (perangkat periferal atau sistem operasi baru) atau 
karena siswa baru di masa mendatang perlu mengembangkan fungsionalitas. 
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2.3 Analisis Data 

Sebuah sistem akan dirancang oleh pengguna pada saat merancang sistem informasi 
sekolah berbasis web dengan mengidentifikasi masalah yang ada dan menunjukkan tujuan 
tertentu yang harus dicapai untuk memenuhi kebutuhan siswa penerimaan siswa baru. Hal 
ini juga dilakukan untuk memilih alternatif metode pemecahan masalah serta 
merencanakan dan mengimplementasikan rancangan sistem yang memenuhi kebutuhan 
sistem informasi sekolah mobile berbasis web. 
 

III. RESULTS 
3.1. Implementasi 
a. Tampilan Halaman Beranda 

Halaman Sistem Informasi Pada SMPN 24 Pesawaran Berbasis Web Mobile ini 
terdapat submenu yaitu profil, prestasi, data guru, data siswa. Halaman beranda pada 
Sistem Informasi Pada SMPN 24 Pesawaran Berbasis Web Mobile ini adalah sebagai 
berikut: 

 

   
Gambar 2. Tampilan Halaman Beranda 

Halaman ini berisi sejarah berdirinya SMPN 24 Pesawaran tampilan halaman 
dashboard pada sistem informasi sekolah berbasis android ini adalah sebagai berikut: 
 
b. Tampilan Halaman Visi dan Misi 

Halaman ini menampilkan visi dan misi SMPN 24 Pesawaran. 
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Gambar 3. Rancangan Halaman Visi dan Misi 

 
3.2. Analisa Hasil Implemetasi 

Implementasi aplikasi sistem informasi berbasis web mobile di SMPN 24 Pesawaran 
dilakukan secara bertahap, dimulai dengan pelatihan kepada para guru dan staf 
administrasi mengenai penggunaan aplikasi. Setelah itu, sistem mulai digunakan untuk 
mengelola data siswa, jadwal pelajaran, serta menyampaikan informasi akademik secara 
digital. Aplikasi ini dirancang agar dapat diakses melalui perangkat seluler maupun 
komputer, sehingga memudahkan seluruh pengguna untuk mengakses informasi kapan 
saja dan di mana saja. Pengujian dilakukan dalam skala terbatas terlebih dahulu, sebelum 
diterapkan secara menyeluruh di lingkungan sekolah. 

Dengan adanya aplikasi ini, proses pengelolaan data di sekolah menjadi lebih 
terstruktur dan efisien. Guru dapat menginput nilai dan melihat jadwal dengan mudah, 
sementara staf administrasi dapat memperbarui data siswa secara real-time tanpa harus 
bergantung pada dokumen fisik. Aplikasi ini juga mengurangi tingkat kesalahan dalam 
pencatatan dan meningkatkan keamanan data karena seluruh informasi disimpan dalam 
sistem berbasis digital yang terintegrasi. Selain itu, proses pelaporan menjadi lebih cepat 
dan akurat karena sistem dapat menghasilkan data secara otomatis. 

Bagi siswa dan orang tua, aplikasi ini memberikan kemudahan dalam memperoleh 
informasi akademik seperti nilai, kehadiran, dan pengumuman sekolah. Hal ini 
meningkatkan transparansi antara pihak sekolah dan wali murid serta mempererat 
komunikasi antara keduanya. Orang tua dapat memantau perkembangan anak mereka 
secara langsung tanpa harus menunggu laporan berkala dari sekolah. Secara keseluruhan, 
aplikasi ini mendukung transformasi digital di lingkungan SMPN 24 Pesawaran dan 
menjadi langkah maju dalam meningkatkan mutu layanan pendidikan. 
 
3.3. Analisa Hasil Penelitian 

Hasil dari implementasi sistem informasi SMPN 24 Pesawaran berbasis web mobile 
menunjukkan peningkatan signifikan dalam hal efisiensi pengelolaan data dan 
penyampaian informasi. Proses administrasi yang sebelumnya dilakukan secara manual 
kini dapat dijalankan secara otomatis dan terintegrasi, mengurangi potensi kesalahan serta 
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mempercepat waktu pemrosesan data. Selain itu, pengguna, baik guru, siswa, maupun 
orang tua, memberikan respon positif terhadap kemudahan akses dan tampilan antarmuka 
aplikasi yang sederhana namun fungsional. Fitur-fitur seperti informasi nilai, kehadiran, 
dan jadwal pelajaran dapat diakses kapan saja melalui perangkat mobile, menjadikan 
sistem ini sangat relevan dengan kebutuhan era digital saat ini. 

Hasil ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh [12], [13]yang menunjukkan 
bahwa penerapan sistem informasi sekolah berbasis web mampu meningkatkan efektivitas 
kerja guru dan mempermudah komunikasi antara sekolah dan wali murid. Penelitian lain 
[14], [15]  juga mengungkapkan bahwa sistem informasi berbasis mobile memiliki dampak 
positif terhadap percepatan proses administrasi sekolah serta transparansi data akademik. 
Temuan dari penelitian-penelitian tersebut menguatkan bahwa penggunaan teknologi 
informasi yang tepat dapat membawa perubahan signifikan dalam tata kelola sekolah yang 
lebih modern dan efisien. 

Dengan membandingkan hasil penelitian ini dengan studi sebelumnya, dapat 
disimpulkan bahwa sistem informasi berbasis web mobile tidak hanya relevan secara 
teknologi, tetapi juga mampu menjawab kebutuhan praktis di lingkungan pendidikan. 
Keberhasilan implementasi di SMPN 24 Pesawaran membuktikan bahwa transformasi 
digital di sekolah menengah dapat dilakukan dengan pendekatan yang tepat, pelatihan 
yang memadai, serta sistem yang user-friendly. Oleh karena itu, hasil penelitian ini dapat 
dijadikan referensi bagi sekolah lain yang ingin melakukan digitalisasi sistem administrasi 
dan layanan informasi mereka. 
 

IV. CONCLUSION 
Perancangan dan pembuatan sistem informasi berbasis web mobile di SMPN 24 

Pesawaran telah berhasil menciptakan solusi yang efektif dalam meningkatkan 
aksesibilitas dan efisiensi pengelolaan informasi sekolah. Dengan memanfaatkan teknologi 
informasi, sistem ini memberikan kemudahan siswa, orang tua, dan guru untuk mengakses 
berbagai informasi penting, seperti jadwal pelajaran, pengumuman, dan informasi 
akademik lainnya, secara real-time. Hasil implementasi menunjukkan bahwa sistem 
informasi ini tidak hanya mempermudah komunikasi antara pihak sekolah dan 
masyarakat, tetapi juga meningkatkan transparansi dalam pengelolaan informasi. Sistem 
informasi ini juga tidak hanya menjadi alat bantu dalam pengelolaan informasi, tetapi juga 
sebagai sarana untuk mendukung proses belajar mengajar yang lebih baik. Dengan adanya 
sistem ini, siswa dan orang tua dapat lebih aktif terlibat dalam proses pendidikan, serta 
mendapatkan informasi yang diperlukan dengan cepat dan akurat. Dengan demikian, 
pembuatan sistem ini diharapkan dapat berkontribusi pada peningkatan kualitas layanan 
pendidikan di SMPN 24 Pesawaran dan dapat terus mengembangkan dan memanfaatkan 
teknologi informasi untuk meningkatkan kualitas pendidikan dan layanan kepada siswa 
dan orang tua. 
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